OBCHODNI PODMINKY
vydané obchodni spole¢nosti

MEDEXO CZ s.r.0., IC: 29014417,
se sidlem Praha 10, Vinohrady, Korunni 2569/108¢c, PSC 101 00,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile C, vloZce 160007

l.
Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dopliiuji znéni jednotlivych kupnich smluv, resp. smluv o dilo
na prodej, resp. zhotoveni zdravotnich zidli SpinaliS a kancelafskych doplikd,
uzaviranych mezi spole¢nosti MEDEXO CZ s.r.o. jako prodavajicim, resp.
zhotovitelem a jednotlivymi zadkazniky jakozto kupujicimi, resp. objednateli.

2. Odchylnd ujednani v jednotlivych smlouvach maji ptfednost pfed znénim téchto
obchodnich podminek.
3. Ujednani ohledn¢ zaruky za vady a reklamaci jsou upravena v reklamaénim fadu, ktery

je samostatnym dokumentem a tvoii soucast téchto obchodnich podminek.
4. Pro tcely téchto obchodnich podminek:

a. ,.dodavatelem* se rozumi obchodni spole¢nost MEDEXO CZ s.r.o., IC:
29014417, se sidlem Praha 10, Vinohrady, Korunni 2569/108c, PSC 101 00,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C,
vlozce 160007.

b. ,.zdkaznikem* se rozumi osoba, ktera si jakoZzto kupujici nebo objednatel objedna
u dodavatele zbozi, resp. zhotoveni zboZi.

C. ,.zbozZim* se rozumi movité¢ véci prodavané nebo zhotovované dodavatelem na
zaklad¢ objednavky zédkaznika, a to zejména zdravotni Zidle SpinaliS.

d. ,preddvacim protokolem® se rozumi jakékoliv jiné pisemné potvrzeni o pievzeti
zbozi, naptiklad ,,potvrzeni o ptevzeti zasilky* nebo ,,soupiska rozvozu®.

5. Pokud se v listinach nebo na internetovych strankach dodavatele objevuje pojem
,Centrum zdravého sezeni“ nebo www.zdravotni-zidle.cz, rozumi se tim pro ucely
sjednavani pravnich vztaht spole¢nost MEDEXO CZ s.1.0.




1.
Cena

Veskeré ceny uvedené na internetovych strankach spole¢nosti MEDEXO CZ s.r.0., na
jejich propagacnich materialech a na ostatnich listinach jsou uvadény bez DPH, pokud
neni vyslovné uvedeno jinak. DPH pro jednotlivé produkty bude Gctovano ve vysi dle
platnych zakond Ceské republiky.

Ceny jsou uvadény bez piepravného. Prepravné €ini 190,- K¢ + DPH v zékonné vysi za
1 kus zbozi, pokud neni sjednano jinak.

Cena je splatna pfed zah4jenim dodani, resp. vyroby zboZi, a to pfevodem na et nebo
v hotovosti v prodejn¢ dodavatele, pokud neni uvedeno nebo sjednano jinak. Zakaznik
je povinen cenu uhradit nejpozdéji do 7 dnti ode dne objednéni zbozi. Do doby zaplaceni
neni dodavatel povinen zbozi dodat, resp. zajistit zahajeni vyroby zbozi.

Pokud je v individudlnim pfipad¢ sjednana uhrada ceny nikoliv pfedem, ale tzv. na
fakturu, potom je cena splatnd ve lhaté uvedené na faktufe, maximalné vSak 14 dni od
dodani zbozi, a to pokud neni sjednéno jinak. V piipad¢ prodleni s thradou faktury se
sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Vznikem
naroku na smluvni pokutu neni dot¢en ndrok na nadhradu skody zptisobenou prodlenim
se zaplacenim, a to ani v rozsahu neptesahujicim smluvni pokutu.

V piipadé¢ sjednéani thrady ceny az po dodani zbozi ptechdzi vlastnické pravo ke zbozi
z dodavatele na zdkaznika az Uplnym zaplacenim ceny vcetné jejiho piisluSenstvi a
pfipadné smluvni pokuty.

V piipadé€ sjednani thrady ceny na dobirku, ¢ini dobirka 416,- K& + DPH v zakonné
vysi za 1 kus zboZi, pokud neni sjednano jinak.

Odeslanim objednavky zdkaznik potvrzuje, Ze mé rezervovany dostate¢né financni
prostiedky ve vysi postacujici na thradu celé ceny zboZi a Ze tyto prostiedky v tomto
rozsahu pouzije vyhradné a pouze na thradu ceny zbozi.

Vady zbozi nebranici uzivani nemaji za nasledek odklad povinnosti zdkaznika uhradit
sjednanou cenu.

1.
Dodani zbozi

Zakaznik v objednavce urcuje, zda si zbozi vyzvedne ve skladu dodavatele nebo zda mu
zboZi bude pfepraveno na misto, které zakaznik v objednavce urci. V piipad¢ prepravy
zboZi na misto uréené zakaznikem hradi zakaznik pfepravné, jak je shora uvedeno.



Dodaci lhiita ¢ini u zdravotnich zidli SpinaliS 30 dnli ode dne potvrzeni objednavky
dodavatelem, pokud dale neni urceno jinak nebo neni mezi Gcastniky sjedndno jinak.
Pokud zakaznik cenu zbozi hradi v souladu s témito podminkami pfed dodanim zbozi,
potom lhuta k dodani zbozi pociné bézet az po Gplném zaplaceni ceny.

Lhuita k dodani zbozi se prodluzuje o dny, kdy dodavatel neni schopen zbozi dodat nebo
zajistit vyrobu zbozi z diivodu vyssi moci, dale po dobu, kdy méa dodavatel nedostatek
vyrobnich kapacit nebo problémy s ptepravou, a dale o dny, které jsou statnim svatkem,
a dale o dny pracovniho klidu a pracovniho volna.

Odpovédnost za skodu na zbozi pfechazi z dodavatele na zakaznika okamzikem, kdy si
zékaznik zbozi pievezme, pokud dale neni stanoveno jinak. Odpovédnost za Skodu na
piepravovaném zbozi ptrechdzi na zakaznika okamzikem pfedani zbozi prvnimu
dopravci.

Zakaznik se zavazuje pii pfebirani zbozi jesSt¢ pred dopravcem nebo prodejcem
zkontrolovat obal zbozi, jeho obsah a veskeré zjisténé vady vyznacit v preddvacim
protokolu, resp. dodacim listu. Pokud zékaznik vadu nevyzna¢i do ptedavaciho
protokolu, resp. dodaciho listu, ma se za to, ze takové zbozi bylo dodéno bez vad. V
takovém ptipadé nenese dodavatel odpovédnost za zjevné vady, které bylo mozné zjistit
pii piebirani zbozi.

Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen pred montdzi a uzivanim zboZzi peclivé
prostudovat navod. Zakaznik je na toto upozornén zejména z divodu, aby neznicil nebo
neposkodil zboZi nevhodnou montdzi, a dale z divodu, aby se pifi uzivani Zzidli
nepieklopil a nespadl ze Zidle.

V.
Dalsi prava a povinnosti

Zakaznik je opravnén si zbozi objednat e-mailem, prostfednictvim webové stranky
dodavatele, telefonicky, faxem, prostiednictvim obchodnika dodavatele a objednavkou
ucinénou v prodejné dodavatele. Jednotliva kupni smlouva, resp. smlouva o dilo, je
uzaviena okamzikem, kdy objednavku potvrdi dodavatel. Potvrzenim objednavky
dodavatelem se rozumi rovnéz piipad, kdy dodavatel vyslovné objednavku nepotvrdi,
nicméné objednané zbozi doda nebo vyrobi. V piipadé telefonické objednavky je tato
objednavka Uplnd a platnd aZz poté, co zdkaznik tuto objednavku potvrdi bud’
elektronickou formou nebo pisemné.

Pokud je smlouva uzaviena prostiednictvim e-mailu nebo webové stranky dodavatele,
potom je zdkaznik opravnén od smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodu do 14 dnti od
dodéni zbozi, pokud déle nebo v zakon¢ neni stanoveno jinak. Zakaznik neni opravnén
odstoupit od uzaviené smlouvy dle tohoto ustanoveni zejména v té€chto pfipadech:

a. zadkaznik uzavird smlouvu v rdmci své podnikatelské Cinnosti. Uzaviranim
smlouvy v ramci podnikatelské €innosti se rozumi zejména piipad, pokud
zakaznik do objednavky nebo pii dalsim procesu uzavirani smlouvy sdéli
dodavateli své IC nebo DIC,



b. pokud je dodavané zbozi vyrobeno na zakazku zakaznika nebo upraveno podle
prani zakaznika. K upravé zbozi na ptani zakaznika dochazi zejména v
ptipadech, kdy se objednané zbozi odliSuje od standardniho provedeni zbozi. Za
standardni provedeni zboZzi nejsou povazovany zadné modely zdravotnich zidli
SpinaliS,

C. pokud zakaznik zbozi nebo jeho obal jakymkoliv zplisobem poskodi nebo
opotiebuje.

V piipad¢ odstoupeni od smlouvy je zdkaznik povinen bezodkladné zbozi zabalit do
origindlniho obalu, aby se neposkodilo a dorucit dodavateli do jeho sidla. Pokud
dodavatele v prodejné¢ dodavatele, jinak zakaznik bere na védomi, Ze muze nastat
poskozeni zidle a v takovém piipade neni dodavatel povinen zbozi prevzit zpét a vratit
uhrazenou cenu zboZi.

Uzavieni smlouvy prostiednictvim webovych stranek dodavatele neni nijak zvIast
zpoplatnéno.

Cena uvedena na webovych strankach dodavatele a nabidka zboZi zlstava v platnosti
do doby, nez dojde k jejich zméné. Vyjimkou jsou vSak ptipady, kdy dodavatel neni
schopen z divodu nedostate¢nych vyrobnich kapacit nebo z divodu nedostate¢nych
zasob nékteré ze zbozi dodat.

Odstoupeni od smlouvy je mozné pouze v pisemné formé provedené dopisem
adresovanym na adresu sidla dodavatele.

Objednavka a jeji potvrzeni je dodavatelem archivovano a je pro zdkaznika ptistupné
na zaklad¢ jeho vyzadani. Jednotlivé smlouvy uzavirané prostfednictvim webovych
stranek nebo e-mailli jsou uzaviené¢ dorucenim objednavky dodavatele a jejim
potvrzenim dodavatelem, resp. dodanim nebo vyrobenim zbozi. Smlouvy je mozné
uzaviit v ceském jazyce. Pokud dodavatel zjisti chybu pfi objednavce, je povinen toto
bezodkladné sdélit dodavateli, a to jesté pted potvrzenim objednavky dodavatelem.
Zakaznik je opravnén v piipadé zjiSténi chyby v ramci objednavaciho procesu chybu
pred podanim objednavky opravit. Dodavatel je vazan pravnimi piedpisy CR.

Zakaznik bere na védomi svoje povinnosti dle zakona o obalech.

V piipadé, Ze zakaznik zboZi odmitne pifevzit, byt ¢astecné, nebo jinym zpiisobem
znemozni dodavateli splnit jeho zavazky ze smlouvy, uhradi zakaznik dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 25% z ceny zbozi (cena v€etné DPH). Vedle této smluvni pokuty
1ze samostatné pozadovat ndhradu Skody.

V ptipadé, Ze dojde mezi dodavatelem a zakaznikem ke vzniku spotiebitelského sporu
z kupni smlouvy, ktery se nepodaii vyfesit vzajemnou dohodou, mliZe spotiebitel



podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
feSeni spotiebitelskych spora, kterym je

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz

Spotiebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro feseni sporti online, ktera je ziizena
Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

V.
Vypijcka

V ptipadé, ze se zdkaznik rozhodne pted objednanim zbozi si zbozi vyzkousSet na
zakladé dohody s dodavatelem, uzaviraji ucastnici okamzikem pfedani zbozi
zdkaznikovi smlouvu o vyptijcce. Zékaznik podpisem pieddvaciho protokolu, resp.
dodaciho listu, potvrzuje, Ze si zbozi vybalil a vyzkousel.

Od okamziku pfevzeti zboZzi na zakladé¢ smlouvy o vypljc¢ce odpovida zakaznik za
jakékoliv poskozeni, ztratu, zniceni nebo odcizeni zboZzi.

Zakaznik neni opravnén se zboZim vycestovat mimo CR. Zékaznik neni opravnén zbozi
poskytnout k uzivani jakékoliv jiné osobé.

Zakaznik je povinen zboZi sloZit a uzivat pouze v souladu s navodem.

Zakaznik se zavazuje uhradit dodavateli Skodu vzniklou v disledku jakéhokoliv
poskozeni zboZi, zni¢eni zbozi, ztraty zboZzi nebo odcizeni zboZi.

Zakaznik prohlasuje, Ze se seznamil s cenou zboZi pro ptfipad vzniku odpovédnosti
Skody na zbozi.

Zakaznik se zavazuje v ptipadé vypljcky vratit zbozi ve stavu, v jakém jej pfevzal,
vcetn€ origindlniho obalu. Zdkaznik zbozi takto vrati na prodejné, odkud si zbozi
pfevzal.

Pokud neni sjednano jinak, ¢ini doba vyptjcky 3 dny.

V ptipadé prodleni zdkaznika s vracenim zbozi se zdkaznik zavazuje uhradit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy den prodleni.


mailto:adr@coi.cz
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VI.
Zavéreéna ustanoveni

1. Jednotlivé kupni smlouvy a smlouvy o dilo jsou uzavirany podle pravniho fadu CR a
prévni vztah ucastnikii se bude fidit pravnim fadem CR.

2. Veskeré spory budou feseny vécné a mistné piislusnymi soudy v CR, pokud dale neni
stanoveno jinak.

3. Pokud je zdkaznikem fyzicka osoba s bydliitém nebo mistem podnikani mimo CR nebo
pravnické osoba se sidlem mimo CR (pokud smlouvu neuzavira organiza¢ni slozka této
pravnické osoby se sidlem v CR), potom je pro uéely uzavirani smlouvy zakaznik
cizincem. Pokud smlouvu uzaviré cizinec, potom se ucastnici dohodli, ze vSechny spory
vznikajici ze smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovéany s kone¢nou platnosti u
Rozhodéiho soudu pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské
republiky, podle jeho fadu a pravidel tfemi soudci.

4. Tyto obchodni podminky jsou platné az do jejich zmény dodavatelem.

V Praze dne 21.3.2016



